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Trés fortes tendéncias causaram grandes desafios para as industrias em 2022: interrupcdo da cadeia de
suprimentos, sustentabilidade e rotatividade de funcionarios. Sem duvida, esses desafios continuardo em 2023,
mesmo que surgirem outros. Todos esses desafios, conhecidos ou ndo, oferecem oportunidades de inovacdo e
transformacdo para empresas que aproveitam os avancos das tecnologias digitais. A adocdo de uma estratégia
de digitalizacdo fornece uma base para que as empresas comecem a usar algumas das tecnologias mais
interessantes disponiveis: manufatura aditiva, inteligéncia artificial (IA) e aprendizado de maquina (ML, na sigla
em inglés), software e servico baseados na nuvem, metaverso industrial, convergéncia de Tl e TO, engenharia
de sistemas baseada em modelos (MBSE, na sigla em inglés) e o thread digital basico de cada uma dessas
tecnologias avancadas.

Os esforcos para reduzir as emissdes, limitar o uso de recursos e aumentar a eficiéncia energética continuam
um foco importante para as empresas em 2023. Esses esforcos terdo que adotar uma abordagem holistica para
melhorar a sustentabilidade de toda a empresa.

Manufatura aditiva

A manufatura aditiva é uma ferramenta importante, disponivel para todas as organizacdes que buscam
solucBes de sustentabilidade. Do ponto de vista da sustentabilidade, a manufatura aditiva pode ajudar as
empresas a reduzir os residuos gerados pelos processos tradicionais de manufatura. A fundicdo e a usinagem
sdo processos comuns que produzem residuos. A mudanca para processos aditivos pode reduzir
consideravelmente o custo do material de pecas que foram fundidas ou usinadas anteriormente, eliminando o
uso de moldes e os residuos produzidos no processo de usinagem subtrativa. A manufatura aditiva também é
interessante por causa da relativa falta de restricdes nos projetos em comparacdo com outros processos de
manufatura. Com isso, os projetistas podem criar componentes mais eficientes em varios aspectos, incluindo
uso de material, desempenho térmico e relagdo resisténcia/peso, ajudando as empresas a fabricar produtos
consumindo menos energia € menos recursos.

|IA/ML

As empresas ja estdo aproveitando os beneficios da IA/ML, mas a incorporacdo de IA/ML aos modelos de
gémeos digitais da cadeia de suprimentos aumentara ainda mais o valor que eles podem fornecer. Quando
aplicadas ao gerenciamento da cadeia de suprimentos, as tecnologias de IA/ML podem ajudar a classificar e
organizar rapidamente as enormes quantidades de dados que uma cadeia de suprimentos global moderna
produzird, permitindo o foco nas tendéncias e padrdes mais importantes identificados nos dados coletados, e
quanto mais usar um sistema IA/ML, melhor ele reconhecerd os padrdes, podendo até prever futuros
problemas de abastecimento antes que eles ocorram.

A escassez geral de semicondutores e outros componentes elétricos e eletronicos fundamentais gerou
interrupcdes na cadeia de suprimentos em muitos setores em 2022.
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Os programas de sustentabilidade também podem se beneficiar muito do poder da IA e do ML. Por exemplo,
um mecanismo IA/ML pode ajudar a automatizar a agregacdo de todas as informac¢des necessarias para que
uma empresa desenvolva a inteligéncia coletiva mencionada acima sem sobrecarregar os funcionarios com o
trabalho cansativo de recuperacdo de informacBes. Essa inteligéncia coletiva ajudard a empresa a fazer
avaliacdes objetivas sobre o seu desempenho de sustentabilidade e criar solucdes para dreas em que precisa
melhorar.

As tecnologias de IA/ML também podem ajudar na abordagem de desafios relacionados a forca de trabalho.
Hoje, o software de engenharia incorpora IA para aprender os padrées de comandos do usudrio. A medida que
o sistema de IA aprende, ele pode sugerir os proximos comandos com base nas etapas que o usuario realizou e
nas acles que provavelmente deseja realizar a seguir. Algumas empresas usam essa tecnologia para capturar
os padrdes de seus funcionarios e ajudar a treinar novos contratados. Com essa estratégia, os novos
funcionarios podem aprender e contribuir em um ritmo muito mais rapido.

Ambiente na nuvem e software como servigo (SaaS)

A flexibilidade para trabalhar de qualquer lugar se torna cada vez mais importante; desta forma, a experiéncia
perfeita e a interoperabilidade da entrega de software baseado em servicos serdo um beneficio para as
empresas para atrair novos talentos, aprimorar as habilidades dos funcionarios e melhorar sua produtividade
geral. Os métodos de adocdo de SaaS garantem que o software usado diariamente pelos funcionarios
permaneca atualizado e interoperavel com as ferramentas usadas pelos clientes, fornecedores e parceiros. Isso
facilitard o trabalho para os funcionarios e permitird aumentar a produtividade de toda a empresa.

Metaverso industrial

Com os avancos na realidade estendida (XR), que inclui realidade aumentada (RA), virtual (RV) e mista (RM), a
base esta sendo estabelecida para que as empresas adotem o metaverso industrial. O metaverso industrial é
um mundo colaborativo global onde o virtual e o fisico se fundem para proporcionar uma experiéncia imersiva.
E uma interface para interacdes entre os mundos fisico e digital, combinando simulacdo baseada em fisica e o
gémeo digital com visualizagbes 3D fotorrealistas de jogos. Ele utiliza varias tecnologias além da XR, incluindo
IA/ML, blockchain, computagdo na nuvem/computacdo de borda e tecnologia 5G/6G.

Uma das principais deficiéncias das solucdes mais comuns de hoje para o gerenciamento da cadeia de
suprimentos é a incapacidade de fornecer aos lideres de negdcios a consciéncia de contexto ou situacional de
toda a cadeia de suprimentos. O metaverso industrial pode ser usado para criar visualizagdes intuitivas que sdo
mais faceis de digerir do que nimeros em um grafico ou pontos em uma tabela. Para os lideres de negdcios,
isso pode contribuir para um nivel maior de consciéncia situacional em escala global.

RA, RV e metaverso industrial podem ajudar no treinamento de novos funcionarios usando ferramentas de
trabalho e sessdes de treinamento virtuais imersivas e intuitivas.

Além de fornecer novas informacdes sobre a cadeia de suprimentos, o metaverso industrial também pode
ajudar no desenvolvimento dos funcionarios, oferecendo um ambiente de treinamento imersivo para todos os
funcionarios, tanto os atuais quanto novos. O desenvolvimento do metaverso industrial mudara a forma como
as empresas trabalham, criando um espaco virtual para trabalhar em projetos do mundo real mais
colaborativos, interativos e imersivos.

Convergénciade Tle TO

A convergéncia de Tl e TO permitird maior produtividade. A incorporacdo da tecnologia operacional a
tecnologia da informacdo de uma empresa fornece mais flexibilidade e visibilidade das operacdes, permitindo
gue os fabricantes tomem decisGes acertadas com o monitoramento de processos da fabrica em tempo real.
Os gerentes podem facilmente avaliar o impacto da atividade de manufatura nos negdcios. A convergéncia de
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Tl e TO também promove a colaboracdo no planejamento, na programacdo e no desempenho da fabrica,
resultando em eficiéncia superior. Além disso, a inteligéncia artificial e o aprendizado de maquina podem ser
aplicados a esses grandes conjuntos de dados, revelando dados ndo conformes e ndo regulares, ajudando a
tomar decisGes rapidamente com base nessas informacdes e melhorar ainda mais a manufatura.

MBSE — engenharia de sistemas baseada em modelos

A MBSE é uma ferramenta fundamental da estratégia de digitalizacdo adotada pelas empresas. Primeiro,
fornece uma compreensdo clara e a definicdo do problema ou escopo que serd abordado pelo produto.
Embora a ideia inicial seja garantir que os requisitos do produto possam ser representados em um conjunto de
recursos funcionais e casos de uso comportamentais, a MBSE desempenha um papel importante no
desenvolvimento e amadurecimento dos requisitos do produto, da modelagem funcional e da arquitetura
otimizada do produto que ocorre durante o processo de engenharia de conceito. Ela também envolve outras
atividades, como otimizacdo multidisciplinar, manufatura conceitual e suporte ao produto, modelagem de
missdo e planejamento de verificagdes. Enquanto as empresas trabalham para chegar a um gémeo digital
“conforme definido”, a MBSE pode ser um fio que conecta desde os conceitos e requisitos iniciais até a sua
realizacdo no projeto e produgdo do produto.

A digitalizagdo transforma desafios em vantagem competitiva

Por meio da digitalizacdo e do uso dessas tecnologias avancadas, as empresas podem transformar os desafios
de 2023 em oportunidades. As empresas que adotam tecnologias digitais avancadas podem promover a
colaboracdo, coletar dados e extrair informacdes e explorar solu¢des inovadoras, economizando tempo e
dinheiro. Com os beneficios dessas ferramentas poderosas, as empresas de todos os setores estardo prontas
para aproveitar as oportunidades do futuro.
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